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Recenzija:

Izvjestaj pod naslovom "Preporuke za suzbijanje energetskog siromastva u Gradu
Zagrebu" predstavlja vazno ishodiSte za suofavanjem i osmisljavanjem politika usmjerenim
prema problemu energetskog siromastva u Gradu Zagrebu. U svojem pregledu trenutnog
stanja daje S$iri prikaz vazan za razumijevanje ovog problema Sto je vazan okvir za
uspostavljanje lokalnih politickih rjeSenja. Preporuke osmisSljene u ovom izvjeStaju su
empirijski fundirane na temelju istrazivanja koje je DOOR, kao vodeca organizacija koja se
ovom temom bavim u nacionalnom i medunarodnom okviru, provodio i organizirao, a Sto
se pokazuje kao jedini ispravni nacin u kreiranju politickog okvira koji bi se bavio
adekvatnim mjerama u borbi protiv energetskog siromastva. S obzirom na to da je
energetsko siromastvo multidimenzionalan fenomen, mjere u ovom izvjestaju dotic¢u se
vecine relevantnih dimenzija na temelju kojih lokalna gradska uprava moze i treba usmjeriti
svoje djelovanje. Ovaj izvjesStaj u tom smislu predstavlja hvalevrijedan trud u borbi protiv
energetskog siromastva. Preporuka je da u budué¢em radu i DOOR-3, i sli¢nih organizacija,
ali i tijela lokalne samouprave da se otvori jo$ Sira rasprava o potencijalnim tehnic¢kim i
drustvenim rjesenjima, te njihovim mozZebitnim kontradikcijama, potrebnim za
smanjivanjem energetski siromasnih kuéanstava.

doc.dr.sc. Branko Ancié
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1. Uvod

1.1. Pregled problematike energetskog siromastva

Energetsko siromastvo predstavlja rastué¢i medusektorski problem zahvacajuci
znacajan broj kucanstava u vecini europskih zemalja. Podaci dostupni u sklopu inicijative
Europske komisije Energy Poverty Observatory pokazuju da u Europi ,,57 milijuna ljudi ne
mozZe odrzavati svoje domove toplima tijekom zime; 104 milijuna ljudi ne moze odrzavati
svoje domove ugodno rashladenim tijekom ljeta; a 52 milijuna ljudi kasni s pla¢anjem
racuna za energiju” [1] ¢ime se najbolje opisuje veli¢ina i posljedice problema energetskog
siromastva u praktiénom kontekstu standarda europskih gradana. U sklopu Paketa mjera
za energetsku uniju iz 2015. godine, Europska komisija donijela je Okvirnu strategija za
otpornu energetsku uniju s naprednom klimatskom politikom u kojoj je naglasena nuznost
zastite ranjivih skupina ugrozenih potrosaca [2].

Paketom Cista energija za sve Europljane, Europska komisija predloZila je niz mjera
za rjeSavanje problematike energetskog siromastva putem mjera energetske ucinkovitosti,
mjere protiv iskljuéenja elektricne energije i definicijom i praéenjem problema na razini
drzava ¢lanica. Nacionalni integrirani energetski i klimatski planovi trebali bi ukljuciti
navedene smjernice. U sklopu zakonodavnog konteksta EU, energetsko siromastvo
spominje se u nekoliko direktiva, od kojih su klju¢ne Direktiva o energetskoj uinkovitosti
(2018/2002) i Direktiva o energetskoj ucinkovitosti zgrada (2018/844). Vaina je i Uredba o
upravljanju energetskom unijom i djelovanjem u podrucju klime (2018/1999) koja propisuje
obvezu procjene broja ku¢anstava u energetskom siromastvu za drzave ¢lanice.

Uzroci energetskog siromastva su viSedimenzionalni, ovise o kontekstu, a
obuhvacaju domenu punu Siru od siromastva povezanog s niskim dohotkom (Slika 1).
Slijedom navedenog, energetsko siromastvo nalazi se na preklapanju vise razlicitih politika,
Cesto kao posljedica neucinkovitog funkcioniranja drustvene i ekonomske politike te
sustava proizvodnje i potrosnje energije. U kreiranju politika ublazavanja energetskog
siromastva drzavama EU velikim dijelom odmaze i Cinjenica da ne postoji jedinstvena
definicija fenomena energetskog siromastva niti uskladena metodologija identificiranja
energetski siromasnih izmedu drzava c¢lanica. Utjecaj i posljedice energetskog siromastva
odnose se na pojedinacne efekte na zdravlje i Zivotne mogucnosti pojedinaca te u
kolektivnom smislu na rezultirajuée trosSkove nacionalnih zdravstvenih sustava i posljedice
po pojedince kojima je uskraceno ravnopravno sudjelovanje u drustvu. U Direktivi o
energetskoj ucinkovitosti, na razini drzava ¢lanica, energetska ucinkovitost navodi se kao
komponenta kojom treba nadopuniti socijalne politike u uspjeSnom i odrzivom suzbijanju



energetskog siromastva, pri ¢emu u obzir treba uzeti dostupnost mjera energetske
ucCinkovitosti ugroZzenim potrosacima. Direktiva navodi da je za ostvarivanje zadanih ciljeva,
drzavama clanicama na raspolaganju vise mehanizama za ublazavanje energetskog
siromastva, kao $to su: mjere u sklopu sustava obveza energetske ucinkovitosti, mjere
alternativne politike te mjere i programi financirani od strane nacionalnog fonda za
energetsku ucinkovitost. Pritom, uzimajuéi u obzir specificnost problema, naglasena je
vaznost uloge i nuznost suradnje nacionalnih, regionalnih i lokalnih nivoa vlasti.

Ekonomski | soclo-demografski éimbenici Energetski Eimbenici
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Slika 1: Faktori koji opisuju energetsko siromastvo, preuzeto iz analize Energetsko
siromastvo u Jugoisto¢noj Europi [3]

Ranija istraZivanja problematike energetskog siromastva u Republici Hrvatskoj koja
je provodio DOOR uklju¢uju odreden broj terenskih istrazivanja s ciljiem prikupljanja
relevantnih podataka koji, iako nisu statisticki reprezentativni, daju indikacije o
specificnostima problema u hrvatskom kontekstu. Projekt “Strategija odrZive energije za
Jugoistocnu Europu (SEE SEP)” koji je uz DOOR u partnerstvu provelo 17 organizacija

civilnog drustva pod vodstvom SEE Change Net-a, ukljucio je Albaniju, Bosnu i Hercegovinu,
Hrvatsku, Kosovo, Makedoniju, Crnu Goru i Srbiju u sveobuhvatnom istraZivanju
specificnosti problematike energetskog siromastva regije jugoisto¢ne Europe [4]. Kroz
istrazivanje pruzen je uvid u svakodnevni Zivot energetski siromasnih ku¢anstava

jugoistoCne Europe, a analizom podatka prikupljenih kroz terenskih posjeta ugrozenim
kucanstvima u svih sedam zemalja. Osim kroz navedeni projekt, veliki dio terenskih
istrazivanja na podruéju Hrvatske proveden je u sklopu DOOR-ih projekata ,Smanji
potrodnju energije i promijeni navike (REACH)” i ,Znanjem do toplog doma“. Terenski
posjeti u Hrvatskoj kroz ta dva projekta, obuhvatili su 394 kuéanstva u Sisacko-moslavackoj
Zupaniji koja je odabrana kao jedna od najsiromasnijih Zupanija u drzavi. IstraZivanje je

provedeno u dvije faze pri ¢emu su u prvoj fazi pomoéu upitnika prikupljeni podaci o
energetskim navikama i stanju energetske ucinkovitosti zgrade, zdravstvenom stanju
ukucana i opc¢im demografskim podacima. U drugoj fazi kuéanstva su opremljena
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jednostavnim mjerama energetske ucinkovitosti. DOOR je i u svojim drugim istraZzivanjima
posjetio jos 80 kuéanstava na podrucju Opcine Dvor, kao i kroz projekt REACH dodatnih 50
u Gradu Zagrebu.

DOOR-ove analize pokazuju da se postojeée politike previSe oslanjaju na mjere
kojima je cilj financijski rasteretiti energetski siromasna kuc¢anstva, bez da se time povecava
kvaliteta stambenih objekata [3]. Ovaj pristup bez dugorocnog ucinka djelomicno je
svojstven i Hrvatskoj. Razlog tome autori nalaze u ¢injenici da zemlje zapadnog Balkana vrlo
¢esto nemaju adekvatne i sluzbene definicije energetskog siromastva. Analiza zagovara
pristup u kojem je naglasak na mjerama poboljSanja energetske ucinkovitosti, pruzanju
savjeta i potpore ugroZzenim kucanstvima te provedbi kampanja podizanja svijesti o
problemu energetskog siromastva.


http://door.hr/wp-content/uploads/2016/01/ANALIZA_DVOR.pdf
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2. Energetsko siromastvo u zemljama Europske unije

2.1. Izazovi i poteskoée u kreiranju politika suzbijanja energetskog
siromastva

U europskim drzavama primjenjuju se razli¢ite izravne i neizravne politike
ublazavanja energetskog siromastva. Kako bi se kreirale odrzive politike s dugoro¢nim
pozitivnim efektom na problematiku suzbijanja energetskog siromastva, klju¢no je temeljiti
prijedloge politika na relevantnim i reprezentativnim podacima. U tom kontekstu, jedan od
problema s kojim se donosioci odluka ¢esto susrecu je nedostatak podataka i istrazivanja
za informirano kreiranje nacionalnih i lokalnih politika ¢ime je onemoguéen uvid u profil
ugrozenog potrosaca te osobine i potrebe energetski siromasnog kuéanstva. Nuzni i kljucni
podaci prvenstveno se odnose na udio prihoda kucanstva koji se troSi za podmirenje
troskova energije i podatke o energetskoj ucinkovitosti prebivaliSta pojedinca. Takav
nedostatak podataka otezava identificiranje konkretnih stanova i kuca koje su izloZzene
riziku od energetskog siromastva. Takoder, navedeno predstavlja i izazov za svaku politiku
koja nastoji utvrditi moguéu povezanost izmedu potpora za suzbijanje energetskog
siromastva i eventualno postignutih razina energetske ucinkovitosti.

Jedna od politika suzbijanja energetskog siromastva koja se €esto koristi je izravna
financijska potpora za podmirivanje troSkova energije, no unato¢ postojanju te mjere
uvjeti ujedno ostaju nepromijenjeni i neadekvatni. Takoder, postoje i situacije u kojima se
uvodenjem takve politike potpore ugroZenim potrosacima u vidu solidarne naknade koju
pladaju svi kupci energije poveéavaju troSkovi energije svim potrosacima. Time ih se
istovremeno dovodi sve blize granici energetskog siromastva, a ujedno se ni u jednoj
skupini ne potic¢e ucinkovito koriStenje energije. Ovim se primjerom ujedno dobro mogu
ilustrirati nedovoljno razumijevanje kompleksnih uzroka fenomena energetskog
siromastva i njegovih posljedica te ograni¢enost pojedinih kratkoro¢nih mjera i njihovih
rezultata.

Odrzive politike suzbijanja energetskog siromastva usko su povezane s
implementacijom prikladnih standarda energetske ucéinkovitosti u stanovanju, a sve s ciljem
smanjenja potroSnje energije, poveéanja ugode stanovanja i cjelokupnog psiho-fizickog
statusa korisnika. Sustina problematike u razvoju odrzive politike suzbijanja energetskog
siromastva s dugorocnim rezultatima ogleda se u pronalazenju ravnoteze izmedu uvodenja
mjera potpore za podmirivanje troskova povezanih s energijom i mjera energetske obnove
zgrada. Energetska obnova zgrada smatra se sustavnom mjerom dugorocnog utjecaja na
problem energetskog siromastva. U tom kontekstu, programi energetske obnove trebali bi
se usredotociti na ku¢anstva s najve¢im potrebama pri ¢emu definiranje potreba ukljucuje
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kompleksne kategorije poput dohotka, vlasniStva, definiranje kriterija za odredivanje
energetskih karakteristika zgrada i sl. Osim integralne energetske obnove, prednost bi
trebalo dati i mjerama koje podrzavaju dostupnost energije (fizicki pristup i priustljivost),
identificiraju stvarnu potrosnju energije i podizu razinu informiranosti svih, a posebice
ugrozenih potrosaca.

Kljuéne smjernice i konacni ciljevi svih politika i konkretnih mjera trebali bi
ukljucivati poboljSanje kvalitete stanovanja, pronalazenje ravnoteZe izmedu koristenja
potpora i financiranja povecanja energetske ucinkovitosti kroz energetsku obnovu te
politicku volju i aktivno ukljucivanje kreatora politika na lokalnim, regionalnim i drzavnim
razinama u rjeSavanje problema.

Ucinkovite politike suzbijanja energetskog siromastva ukljucuju pristupe suzbijanja
i smanjivanja fenomena energetskog siromastva kombinacijom dugorocnih i kratkorocnih
mjera na medusektorskoj razini. Prioriteti politika usmjerenih na suzbijanje energetskog
siromastva trebaju ukljuciti aspekte osiguravanja pristupa kvalitetnim i relevantnim
podacima, posebno podacima o dohotku kucanstva i troSkovima poveznim s energijom na
pojedinacnim razinama kuéanstva, podacima o uvjetima stanovanja, stvarnoj potrosnji
energije, ali i troSkovima samog energetskog siromastva u kontekstu zdravlja na razini
drustva i drzavnog sustava.

U kontekstu mjerenja energetskog siromastva klju¢ni izazovi su izbor metode i
eventualna dostupnost podataka, pri ¢emu se razlikuju dvije kategorije relevantnih
indikatora: subjektivni i kvalitativni indikatori te objektivni indikatori koji obi¢no ukljuéuju i
troskove. Uspjesnost indikatora u to¢nom opisivanju energetskog siromastva ovisi o
mogucnosti pracenja tijekom duzih vremenskih perioda i u slucajevima eventualnih
sezonskih varijacija, moguénosti usporedbe na vise razina (nacionalna i EU) te sloZenosti
samog izracuna. Na isti nacin, dostupne podatke smatramo relevantnim ukoliko ih odlikuje
odgovaraju¢a dostupnost, mogucénost usporedbe te cjelovitost. Trenutno dostupni
indikatori na razini EU ukljuc¢uju podatke iz Opservatorija inventara zgrada (BSO, Building
Stock Observatory), EU Statistike o prihodima i uvjetima stanovanja (EU-SILC, Statistics on
Income and Living Conditions), Istrazivanja budzeta kuéanstava (HBS, Household Budget
Surveys) i podatke Eurostat Data Explorera [5].

Vecina drzava clanica mjere za suzbijanje energetskog siromastva definira na
temelju proizvoljnih nacionalnih statistika. Cilj vise europskih inicijativa u podrudju je
osigurati uniformno prikupljanje podataka o energetskom siromastvu na nacionalnim
nivoima drzava €¢lanica koje bi zatim Eurostat uskladio i objedinio na nacin koji bi omogucio
usporedbu svih dostupnih podataka. Neovisno o pristupu, zbog sloZzenosti problematike, a
ovisno o odabranim indikatorima i uvazenim aspektima samog fenomena, odredeni broj
kucanstava Cesto ostaje neprepoznat kao energetski siromasan. Takoder, bitno je naglasiti

10



[ = Formrtn
- BOUY TR

da iako postoje preklapanja, energetsko se siromastvo ne moZe izjednaciti s tzv.
dohodovnim siromastvom koje proizlazi iz niskog prihoda kuéanstva.

Velik doprinos istrazivanju metodologije prepoznavanja rasprostranjenosti
energetskog siromastva u drzavama c¢lanicama EU dao je Opservatorij za energetsko
siromastvo (Energy Poverty Observatory) [1]. Njihova analiza postojecih pristupa drzava
¢lanica navodi razlike, pa tako zemlje sjeverne i zapadne Europe karakterizira dobro razvijen
sustav socijalnog stanovanja kojim se kucanstvima s niskim prihodima omogucuje
stanovanje s dostatnom energetskom ucinkovitoséu te ujedno cesto koriste dodatne
sustave socijalnih potpora, posebno za ugrozene skupine potrosaca. U ovim je zemljama
zbog davno strukturirane i poStovane regulative o standardima u gradenju i kvaliteta
nekretnina na privatnom trzistu zadovoljavaju¢a. U zemljama istocne Europe takoder se
koriste mjere socijalne potpore, no pritom fond zgrada nije zadovoljavajuce kvalitete te ove
zemlje karakterizira provodenje velikih nacionalnih projekata energetske obnove, cesto
sufinanciranih kroz europske strukturne fondove. Financijske mjere potpore u
podmirivanju troskova energije i socijalnih tarifa koriste se Sirom Europe, kao i mjere zastite
od iskljucenja tijekom zimskih mjeseci te su usmjerene na ciljane ranjive skupine. Glavna
zamjerka ovim mjerama ublazavanja energetskog siromastva je izostanak dugorocnog
ucinka na uzrocnike energetskog siromastva. U zemljama zapadne i juzne Europe provode
se mjere ciljanog povedéanja energetske ucinkovitosti ugrozenih kuéanstava usredotocene
na poboljSanje vanjske ovojnice, sustava grijanja te provedbu energetskih pregleda i
pruzanje potpore energetski siromasnim kuéanstvima kroz savjetovanje i jadanje
kapaciteta. Dosad najmanje korisStene mjere koje imaju znacajan potencijal u drzavama
¢lanicama odnose se na poticanje koriStenja obnovljivih izvora energije i zamjenu dotrajalih
i energetski neucinkovitih uredaja u kuc¢anstvu.

Drzave c¢lanice razlikuju se i u pristupu raspodjela nadleznosti institucija za
problematiku energetskog siromastva. Najveéim dijelom rije¢ je o ministarstvima
nadleznima za energetiku u drzavama c¢lanicama, a u manjem dijelu spominju se i
ministarstva rada te ministarstva za socijalnu politiku. Ponovno treba istaknuti vaznost
koordinacije izmedu institucija te izmedu javnih i privatnih dionika. Jedna od preporuka je
i osnivanje nacionalnih opservatorija kao aktera zaduZenih za koordinaciju izmedu razli¢itih
institucija [5].

2.2. Definicije energetskog siromastva u drzavama c¢lanicama EU i
zakonodavni okvir

Definicija energetskog siromastva posebno je vazan c¢imbenik u njegovom
suzbijanju buducdi da se prikladno strukturiranom definicijom osigurava to¢no i relevantno
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mjerenje samog fenomena te zatim i kreiranje ucinkovitih mjera ublazavanja. Energetsko
se siromastvo Cesto opisuje kao nemogucnost odrzavanja domova dovoljno toplim, no
jedinstvena definicija na razini EU tek treba biti formulirana [6]. Pritom je vazno spomenuti
da, uzimajuci u obzir razmjere posljedica klimatskih promjena, medunarodna istrazivanja
energetskog siromastva naglasavaju vaznost potrebe adekvatnog hladenja ljeti, kao i
opcenito kvalitete i dostupnosti svih energetskih usluga koje se koriste na razini kuéanstva.

Glavna poteskoca pri definiraju energetskog siromastva odnosi se na sloZzenost
samog fenomena, njegovu viSedimenzionalnu prirodu i medusektorske posljedice.
Kvalitetna definicija energetskog siromastva nuZno razmatra socio-ekonomski aspekt
poteskoca s kojima se energetski siromasna kuéanstva suocavaju, npr. smanjena ugoda
stanovanja, odredene psiho-fizicke poteskoée koje nastaju kao posljedica Zivljenja u
energetskom siromastvu, nedostatak adekvatnog pristupa energetskim uslugama i sl.
Bududi da je energetsko siromastvo direktno povezano s troSkovima energije vezanim za
stanovanje, u kontekstu definiranja potrebno je razmotriti i aspekt energetske ucinkovitosti
zgrada i kuéanskih uredaja.

Prema izvjes¢éu European Energy Networka iz 2019. godine [5], trenutna situacija u
podrucju definicije energetskog siromastva u deset drzava c¢lanica EU pokazuje veliku
razli¢itost u odabiru pristupa pri ¢emu je svega pet drzava donijelo definiciju, od kojih su tri
drzave upotrijebile objektivne metode mjerenja, jedna kombinaciju objektivnog i
subjektivnog pristupa, a jedna se oslonila na socijalne potpore.

Uz nekoliko definicija energetskog siromastva, koje su primjenjive za specificne
okolnosti, podneblja ili drzave, za potrebe ovog izvjestaja koristi se sljedeéa kvalitativna
definicija:

Energetsko siromastvo predstavlja nemoguénost kucanstva i pojedinaca da si
priuste adekvatne osnovne energetske usluge —grijanje, hladenje, kuhanje, pranje i
rasvjetu

2.3. Definicija ugrozenog potrosaca energije

Energetsko siromastvo sluzbeno je prisutno u pravnom rjeéniku europskih institucija vec
viSe od desetljeéa. Jedan od razloga zbog kojeg odreden broj drzava ¢lanica joS nema
sluzbenu definiciju energetskog siromastva ogleda se u ¢injenici da drzave ¢lanice nisu bile
zakonski obvezne imati definiciju energetskog siromastva, no ipak imaju obvezu definirati
barem koncept ugrozenih potrosaca energije. Za provedbu mjera izuzetno je vazna jasna i
Sto preciznija definicija ugrozenosti buduci da se provedbene mjere definiraju za ugrozene
skupine. U zakonodavnom se okviru Europske unije spominju pojmovi ugrozeni potrosac i
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ugrozeni kupac. Oba se pojma odnose na status potrosaca energije iz kategorije kuéanstvo,
ali se pojam ugrozeni kupac koristi kada se opisuju odnosi aktera na trzistu energijom.

Ugrozenim od energetskog siromastva obi¢no se smatraju ranjive skupine i oni
potrosaci energije koji po svojim socio-demografskim obiljezjima i energetskim
pokazateljima kuéanstva imaju veéu vjerojatnost da budu energetski siromasni od opce
populacije. Cesto su to korisnici socijalne skrbi, umirovljenici, osobe s invaliditetom,
kroni¢no bolesni, obitelji sa samohranim roditeljima, starci, samci, i sl. [8] Pravo na pristup
energiji pritom se moZe razmatrati na vise razina, u kontekstu ljudskih prava, prava kupaca
i moralnog prava gradanina [9]. Pye i sur. [10] pregledali su prakse u svim drzavama
¢lanicama i klasificirali postojeée definicije ugrozenih potrosaca u cetiri kategorije prema
sljede¢im ¢imbenicima:

1. Dostupnost energije: kucanstva koja se smatraju ugroZenima su ona s
visokim troskovima energije i/ili teSkocama s podmirivanjem troskova
energije,

2. Koristenje socijalne pomodi: ku¢anstva koja primaju socijalnu pomo¢, npr.
nov€ana primanja vezana za nezaposlenost,

3. Invaliditet/zdravlje: zdravstvene karakteristike odreduju ugroZzenost i

4. Raspon socio-ekonomskih skupina: kuéanstva su opisana kao ugroZena na
temelju prihoda, dobi i/ili zdravstvenih obiljeZja.

Na razini EU, obveza definiranja i zastite energetski ugrozenih kupaca predvidena je
Direktivom o zajednic¢kim pravilima za unutarnje trZiste elektri¢ne energije (2009/72/EZ) i
prirodnog plina (2009/73/EZ), a Direktiva o energetskoj ucinkovitosti (2012/27/EU)
propisuje obvezu pristupa ugrozenih kupaca prednostima viSe energetske ucinkovitosti.
Ujedno, izmjenama Direktive o zajednickim pravilima za unutarnje trZiSte elektri¢ne
energije (2019/944) niska su primanja, velika potrosnja energije i loSa energetska
ucinkovitost stambenih objekata navedeni kao kriteriji prema kojima se moze ocijeniti
energetsko siromastvo kucanstva. Izmjene iste direktive nalazu drzavama clanicama
pogodenim energetskim siromastvom izradu nacionalnih akcijskih planova ili drugih
odgovarajucih okvira za rjeSavanje problema energetskog siromastva s ciljem smanjivanja
broja energetski siromasnih kupaca.

Pritom, naglasena je vaZznost integriranog pristupa kombinacijom energetske i
socijalne politike ukljucujuci kombinaciju mjera socijalne politike ili poboljSanja energetske
ucinkovitosti stambenih objekata. Uredba o upravljanju energetskom unijom i djelovanjem
u podrucju klime (2018/1999) takoder propisuje obvezu procjene broja kucanstava u
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energetskom siromastvu za drzave €lanice, stavljajuéi pritom energetske usluge potrebne
za jamcenje osnovnih Zivotnih standarda u konkretan nacionalni kontekst te uzimajuéi u
obzir postojece nacionalne socijalne i ostale politike. Direktiva 2010/31/EU o energetskim
svojstvima zgrada takoder propisuje potrebu ublazavanja energetskog siromastva u skladu
s kriterijima na razini drzave te u sklopu dugorocne strategije obnove predlaze drzavama
¢lanicama samostalno utvrdivanje mjera koje smatraju relevantnim nacionalnim mjerama
za doprinos ublaZavanju energetskog siromastva. EnR Network u svom izvjeséu [5] predlaze
da jedinstvenu definiciju energetskog siromastva na razini EU treba slijediti razvoj
metodologije za izradu Nacionalnih planova energetskog siromastva pri ¢emu tezinu treba
staviti na mjere energetske ucinkovitosti.

EU legislativa govori o ugrozenim potrosacima (eng. vulnerable consumer) i
ugrozenim kupcima (eng. vulnerable costumers), a u hrvatskom se zakonodavstvu
pojavljuje pojam ugroZenog kupca energije koji se spominje u nekoliko zakonodavnih
dokumenata: Uredbi o kriterijima za stjecanje statusa ugroZenih kupaca energije iz
umreZenih sustava (NN 95/45), Uredbi o mjese¢nom iznosu naknade za ugrozenog kupca
energenata, nacinu sudjelovanja u podmirenju troSkova energenata korisnika naknade i
postupanju nadleznih centara za socijalnu skrb (NN 140/15), Zakonu o energiji (NN 120/12,
14/14, 95/15, 102/15, 68/18), Zakonu o trzistu elektricne energije (NN 22/13, 95/15,
102/15) i Zakon o trzistu plina (NN 28/13, 14/14). Zakon o energiji kategoriju ugrozenog
kupca definira kao kupca energije iz kategorije kuéanstva koji zbog svog socijalnog polozaja
i/ili zdravstvenog stanja ima pravo na isporuku energije prema posebnim uvjetima. Prema
toj definiciji usvojena je Uredba o mjese¢nom iznosu naknade za ugroZenog kupca
energenata, nacinu sudjelovanja u podmirenju troskova energenata korisnika naknade i
postupanju nadleznih centara za socijalnu skrb kojom je definirana naknada za ugrozenog
kupca energenata u iznosu do najviSe 200 kuna mjesec¢no. Takoder, prema istoj Uredbi
status ugrozenog kupca i pravo na sufinanciranje troSkova elektricne energije mogu
ostvariti i korisnici zajamcene minimalne naknade ili korisnici osobne invalidnine uz
napomenu da se te dvije kategorije medusobno isklju€uju i nije moguée ostvariti pravo na
naknadu po obje osnove. Unatoc ¢injenici da odredeni kriteriji postoje, oni ne uklju¢uju sve
potrebite te je nuzno i dalje razvijati i nadogradivati postojeée politike kako bi se doprlo do
cijelog niza potencijalnih korisnika koji jos uvijek ostaju neprepoznati od strane aktualnih
mehanizama ublazavanja energetskog siromastva.
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2.4. Postojece politike u Republici Hrvatskoj i izazovi u provedbi
mjera

U Hrvatskoj aktualne politike vezane za suzbijanje energetskog siromastva na
nacionalnoj razini uklju¢uju mjere iz nacionalnih akcijskih planova energetske ucinkovitosti.
Treci nacionalni akcijski plan energetske ucinkovitosti (NAPEnU) za razdoblje 2014.-2016.
sadrzi mjeru Program energetske obnove obiteljskih kuéa 2014.-2020. koja spominje
energetsko siromastvo te ¢ijom provedbom je planirano smanjenje energetskog siromastva
i pobolj$anja uvjeta stanovanja. Ista je mjera uklju¢ena i u Cetvrti nacionalni akcijski plan.
Vazan pomak u ukljuéivanju problematike energetskog siromastva u javne politike u
podrucju energetike vidi se u dvije dodatne konkretne mjere u 4. NAPEnU od kojih je mjera
Izgradnja kapaciteta za suzbijanje energetskog siromastva viSesektorska mjera ciji je cilj
izgradnja kapaciteta pruzanjem informacija o mjerama energetske ucinkovitosti kao i o
mogucnostima sufinanciranja na tom polju, dok se mjerom Program za suzbijanje
energetskog siromastva sustavno pristupa borbi protiv energetskog siromastva kroz vise
aktivnosti: provedbom mjera povecanja energetske ucinkovitosti te praéenjem socio-
demografskih i energetskih pokazatelja kojima se opisuje energetsko siromastvo na
nacionalnoj razini.

Uzimajudi u obzir obvezu drzava ¢lanica o izradi i usvajanju Nacionalnih energetskih
i klimatskih planova koji ukljuéuju mjere za sprjeCavanje energetskog siromastva na
nacionalnoj razini, Republika Hrvatska je u svoj nacrt plana ukljuéila mjeru suzbijanja
energetskog siromastva prema Programu za suzbijanje energetskog siromastva. Specifi¢ni
ciljevi mjere su osigurati energetsko savjetovanje za sve energetski siromasne gradane RH,
uspostaviti sustav mjerenja i pracenja pokazatelja za opis energetskog siromastva na
nacionalnoj razini te uspostaviti sustav poveéanja energetske ucinkovitosti na razini
energetski siromasnih kucanstava i onih u riziku od energetskog siromastva. Aktivnosti
predvidene Nacionalnim energetskim i klimatskim planom pretpostavljaju ukljucivanje
jedinica lokalne samouprave kroz osiguravanje tehnicke i administrativne podrske
energetski siromasnim kuéanstvima, a sve s namjerom njihovog osnaZivanja za koristenje
razliitih mjera povecéanja energetske ucinkovitosti.

Sustina problematike i sazetak preporuka za razvoj kvalitetnih i odrzivih politika
suzbijanja energetskog siromastva s dugoroénim uéinkom obuhvaéa:

1. Potrebu za uvodenjem jedinstvene metode mjerenja energetskog siromastva na
razini EU pri ¢emu treba obratiti pozornost na indikatore specifi¢ne za pojedine
zemlje koji trebaju odrazavati specificne osobine tih drzava ¢lanica
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Promicanje provedbe mjera energetske ucinkovitosti kao kljucnih rjesenja i
odgovora na problematiku energetskog siromastva pritom osiguravajuéi
viSestruku dobit i promjene

Osiguravanje integriranog pristupa suzbijanju energetskog siromastva kroz jasne
smjernice nacionalnog nivoa i suradnju relevantnih nacionalnih institucija, s
naglaskom na vaznost provedbe aktivnosti na lokalnim nivoima i ukljucivanja
lokalnih aktera

Uvazavanje troskova koje impliciraju mjere suzbijanja energetskog siromastva te
osiguravanje pravedne raspodjele troskova kako bi se izbjegli negativni ucinci i
nepravedna opterecenja pojedinih mjera i politika na odredene skupine drustva
Prepoznavanje vaznosti kampanja informiranja i edukacija u promjenama
ponasSanja pojedinaca i povecanju stope provedbe energetskih obnova kucanstava
u energetskom siromaStvu, posebno uzimaju¢i u obzir lokalni kontekst i
ukljuc¢ivanjem lokalnih i regionalnih dionika.
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3. Primjeri dobre prakse iz Europske unije

U podrucju planova i strategija primjer dobre politike dolazi iz Velike Britanije gdje
je nova strategija suzbijanja energetskog siromastva donesena nakon 13 godina i
predstavlja odlu¢an korak vlade u postavljanju suzbijanja energetskog siromastva kao jedne
od prioritetnih aktivnosti [11]. Strategija se nastavlja na ve¢ postojeca iskustva i istrazivanja
fenomena te ujedno donosi nove programe za provedbu mjera. Poglavlje 1 i 2 posveceno
je predstavljanju ciljanih skupina, relevantne statistike, novog zakonodavnog okvira i
indikatora za praéenje. Kljuéni indikatori energetskog siromastva navedeni u strategiji
ukljuuju energetsku ucinkovitost, koristenje obnovljivih izvora energije, dinamiku i
raspodjelu poboljSanja energetske ucinkovitosti u odnosu na nacionalni prosjek, izostanak
plinskog prikljucka te broj djece u kuc¢anstvu. U okviru treéeg poglavlja opisuje se strateski
pristup problematici i principi za suocavanje s izazovima. Vodeci principi strategije
naglasavaju prioritizaciju pojedinaca u teSkom energetskom siromastvu, potpore
energetski siromasnima uvodenjem iskljucivo troSkovno ucinkovitih politika te uzimajudéi u
obzir potrebe posebno ranjivih skupina drustva iako one trenutno ne moraju biti najvise
zahvaéene energetskim siromastvom veé im ono, u izostanku pravovremenih akcija,
predstavlja ozbiljnu prijetnju Zivotnom standardu. Cetvrto poglavlje navodi prvi primjer
sustava pokazatelja (engl. scorecard) energetskog siromastva kojim se ilustrira postignut
napredak i postojece stanje energetskog siromastva u Velikoj Britaniji. Mjere provedbe
predstavljene su u petom poglavlju, dok 6. i 7. poglavlje opisuju dugoroc¢nu strategiju
provedbe i pradenja njezine uspjeSnosti. Strategija predstavlja mjere usmjerene na
poboljsanje energetske ucinkovitosti u energetski siromasnim kuéanstvima, umrezavanje i
jacanje kapaciteta kucanstava, poboljSanje prepoznavanja ku¢anstava kojima je potrebna
pomo¢ (onih s niskim prihodima i onih s visokim troSkovima), poboljSanje polozaja
energetski siromasnih kuéanstava u kontekstu trzista energije i sl.

Drugi primjer kvalitetnog zakonskog okvira je nacrt zakona o energetskom
siromastvu iz Skotske kojim je definiran novi cilj suzbijanja energetskog siromastva prema
kojem najviSe 5% od ukupnog broja Skotskih kuéanstava do 2040. godine mozZe biti
energetski siromasno [12]. Takoder, uvedena je i nova definicija energetskog siromastva
prema kojoj se za pojedino kuéanstvo prvo izraCunava potrebni prihod kojim se moze
odrzati prikladna razina grijanja i podmiriti ostale energetske potrebe kuéanstva te se
procjenjuje u kojoj mjeri kuéanstva mogu odrzavati ,,prihvatljiv Zivotni standard” nakon sto
se oduzmu troskovi stanovanja i energije. Zakonom je definirana i obveza donosenja
strategije energetskog siromastva te izvjesSéivanja o napretku svakih pet godina.
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Primjeri dobre prakse u postoje¢im mjerama u EU ukljuuju engleski primjer
uvodenja mjere pravno obvezujuceg cilja postizanja minimalno energetskog razreda C za
sva energetski siromasna kuéanstva, gdje je to izvedivo, do 2030. godine, mjere kroz
sustave obveza energetske ucinkovitosti usmjerene u potpunosti na energetski siromasna
kucanstva, mjere financiranja poboljSanja energetske ucinkovitosti te propise kojima se
ogranicava najam privatnih kuéa najnize energetske ucinkovitosti (oznaka F ili G certifikata
o energetskoj ucinkovitosti).

Energy Efficient Scotland Route Map je specifiéna mjera u Skotskoj, povezana sa
zakonom o energetskom siromastvu, a cilj joj je poboljSanje energetske ucinkovitosti
postavljanjem ciljeva energetskog certificiranja tj. postizanje C energetskog razreda za
vec¢inu kucanstava, gdje je to tehnicki izvedivo, ekonomic¢no i pristupacno. Takoder, u
Skotskoj programi u sklopu inicijative Home Energy Efficiency Programmes for Scotland
(HEEPS) ukljucuju niz mjera kao $to su besplatna instalacija mjera energetske ucinkovitosti
za vlasnike i unajmljivace nekretnina s niskim prihodima, beskamatni zajmovi za instalaciju
mjera energetske ucinkovitosti i obnovljivih izvora energije te zajmovi za vlasnike
stambenih objekata s niskim prihodima kako bi mogli obaviti nuzne popravke te uciniti
svoje domove toplijima.

Inovativni model politike u Irskoj je Warmer homes scheme Ireland, mjera koja
uklju€uje ugradnju izolacije bez ikakvog troSka za dugorocne vlasnike nekretnina koji
primaju odredene socijalne potpore ili imaju dijagnosticiranu bolest respiratornog sustava.
Ovaj nacionalni program financira poboljSanja energetske ucinkovitosti u kucanstvima
ranjivih skupina ili onima koja su u riziku od energetskog siromastva.

Inovativne mjere dostupne u izvjeS¢u projekta ENGAGER ukljuéuju na primjer:

e Osnivanja punktova za energetsko savjetovanje u Spanjolskoj gdje su u
Barceloni (Ecoserveis) u svakoj od gradskih ¢etvrti otvoreni uredi u kojima
gradani mogu dobiti pomoc i savjete vezano za potrosnju energije i pristup
energetskim uslugama;

e Fond energetske ucinkovitosti u Rumunjskoj provodi mjere energetske
obnove vanjskih ovojnica i sustava grijanja energetski siromasnih ku¢anstava
te u fondu zgrada socijalnog stanovanja.

e U Francuskoj gradani u gradskim cetvrtima provode radionice (Tolouse
Workshop) s ciliem ja¢anja kapaciteta stanovnika, informiranjem o
troskovima vode i energije te energetskom siromastvu ¢ime ujedno jacaju
veze u gradskoj Cetvrti i poticu tzv. bottom-up aktivnosti u sklopu gradskih
programa suzbijanja energetskog siromastva.

e Mjerom Dampoort KnapT OP! iz Belgije pruza se financijska pomoc
vlasnicima nekretnina niZe kvalitete koji imaju niske prihode. Zajmovi se daju
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u obliku rolling zajma gdje vlasnik kuce, u slucaju prodaje, treba vratiti iznos
povezan s dodatnom vrijednos¢u nekretnine nakon obnove. Zanimljiva
mjera u Belgiji je i mjera modela najma energetski ucinkovitih kuéanskih
uredaja (Papillon - a rental model for energy saving appliances for people in
energy poverty) koja omogucuje energetski siromasnim kucanstvima da
iznajme energetski ucinkovite aparate na 10 godina ¢ime se bez odlaganja
omogucuje smanjenje potroSnje energije i osiguravaju nizi racuni za
energiju.

U Austriji VERBUND-Stromhilfefonds u kucanstvima provodi mjeru
energetskih pregleda za poboljSanje energetske ucinkovitosti, zamjenu
kucanskih aparata te u specificnim slucajevima pruza i potporu za
podmirenje ra¢una za energiju u kriznim situacijama. [13]
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4. Suzbijanje energetskog siromastva u Gradu Zagrebu

Inicijativa ,,Sporazum gradonacelnika” (eng. Covenant of Mayors and Committee of
Cities and Regions (CoM)), Ciji je potpisnik i Grad Zagreb, ukljucila je ovu problematiku u
novoj inacici svojih preporuka. U okviru ove inicijative moZe se promatrati i djelovanje na
lokalnoj i regionalnoj razini bududi da u velikom broju drzava ¢lanica ne postoje neki drugi
mehanizmi suzbijanja energetskog siromastva mimo nacionalne razine. Potpisnici inicijative
CoM obvezuju se na lokalno i regionalno djelovanje s ciliem ublaZavanja klimatskih
promjena, omogucavanja adekvatne prilagodbe posljedicama i osiguravanje pristupa
sigurnoj, odrzivoj i pristupacnoj energiji za gradane. U kontekstu energetskog siromastva,
iako se odreden broj odluka donosi na nacionalnoj razini (npr. odluke vezane za energetsko
trziSte, nuzne standarde u gradnji i sl.), gradovi i regije sa svojih razina imaju najbliZi kontakt
s gradanima te jedinstvenu moguénost identifikacije ugroZzenih kucanstava i njihovih
konkretnih potreba koje se mogu ukljuciti u akcijske planove. Dobri primjeri postojecih
mjera iz europskih planova CoM inicijative obuhvaéaju mjere usmjerene na smanjivanje
racuna za energiju i intervencije na zgradama, promicanje ustede energije i ekonomicnog
ponasanja te zasStitu potrosaca energije pomocu usluga posredovanja [7].

Prepoznavsi potrebu za sustavnim djelovanjem na suzbijanju energetskog
siromastva, Grad Zagreb vec je podrzao vise manjih projekata na tu temu te je i stog razloga
sudjelovao u projektu ,FER rjeSenja za bolju zajednicu”. Tako, dobar uvid u postojecu
situaciju u Gradu Zagrebu vezano za problematiku energetskog siromastva i njegovo
suzbijanje daju prethodni projekti DOOR-a i partnera: “Zajedno do ugodnijeg stanovanja”,
proveden uz financijsku potporu Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom
Grada Zagreba te ,,Smanji potrosnju energije i promijeni navike (REACH)“ su-financiran od
strane Europske unije putem programa Inteligentna energija za Europu i Fonda za zastitu
okolisa i energetsku ucinkovitost.

Rezultati oba projekta naglasili su vaznost razumijevanja pojedinih instrumenata na
temelju kojih se uspostavljaju mjere za suzbijanje energetskog siromastva. Iz tog je razloga
u prvoj fazi projekta ,Zajedno do ugodnijeg stanovanja“ provedena edukacija za djelatnike
Grada koji kroz aktivnosti gradskih ureda izravno i neizravno utjecu na podrucja energetske
ucinkovitosti i utjecu na problematiku energetskog siromastva [8] [14].Cilj edukacije bio je
jaanje kapaciteta djelatnika, bolje razumijevanje same problematike te njihovo
osposobljavanje za pruzanje osnovnih energetskih savjeta svojim korisnicima. Druga faza
projekta odnosila se na identificiranje mjera koje mogu doprinijeti suzbijanju energetskog
siromastva te kreiranje novih prijedloga za specifi¢an kontekst Grada Zagreba. Glavni
instrumenti za smanjenje energetskog siromastva su mjere poveéanja energetske
ucinkovitosti, financijska pomo¢, mjere zastite potrosaca u situacijama ugrozenosti, mjere
informiranja i savjetovanja i mjere za pruzatelje energetskih usluga.
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Provedene projektne aktivnosti pokazale su da se odreden broj dionika u Hrvatskoj
koristi nekim od spomenutih mjera u razli¢itim segmentima svog djelovanja. Ono Sto pritom
izostaje je razumijevanje moguceg izravnog utjecaja pojedinog instrumenta ili mjere na
problematiku energetskog siromastva. lako su sve pojedine vrste mjera suzbijanja
energetskog siromastva vazne, one jednostavnog karaktera daju moguénost znacajnog
doprinosa bez velikih ulaganja, npr. mjere edukacija i informiranja. Financijske mjere
izravne pomoci korisnicima djeluju iskljuivo na ublaZavanje posljedica energetskog
siromastva, bez dugorocnog ucinka na uzroke te bi ih trebalo koristiti tek nakon Sto se iscrpe
ostale moguénosti. 1z tog su razloga, kako bi se barem dijelu ugrozenih kucéanstava
omogucilo ublazavanje energetskog siromastva, aktivnosti proslih projekata ukljucile
posjete energetski siromasnim kucanstvima i podjelu energetskih paketa (mjera
jednostavne energetske ucinkovitosti). Uklju¢ena kuéanstva su ona socijalno ugrozena i
korisnici prava na naknadu za troSkove stanovanja sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i
Odluci o socijalnoj skrbi Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik 26/14, 19/15, 06/16, 16/16, 23/16,
04/19).

Osiguranje primjerene skrbi o socijalno ugrozenim stanovnicima Grada Zagreba
provodi se osmisljavanjem, provedbom i praéenjem programa, mjera i aktivnosti
usmjerenih op¢em poboljSanju uvjeta zZivota svih gradana Grada Zagreba, a osobito
siromasnih i socijalno isklju¢enih skupina - starijih i nemoénih osoba, djece i mladih, osoba
s invaliditetom, korisnika pomodi socijalne skrbi, nezaposlenih osoba, samohranih roditelja,
obitelji s ve¢im brojem djece, psihicki bolesnih osoba, Zrtava obiteljskog nasilja, beskuénika
i drugih ugrozZenih kategorija gradana. Od prava vezanih uz temu, najvaznija su sljedeca:

Pravo na nov¢ani iznos za podmirenje tro§kova ogrjeva

Pravo ostvaruje samac ili ku¢anstvo koji su korisnici zajam¢ene minimalne naknade,

agriju se nadrva.

U 2018. godini pravo na troskove ogrjeva koristilo je ukupno 1.936 osoba, te je u tu

svrhu utroSeno ukupno 1.839.200,00 kn.

Naknada za troSkove stanovanja

Pravo na naknadu za troskove stanovanja priznaje se samcu ili ku¢anstvu, korisniku
zajamcene minimalne naknade, u visini do polovice iznosa zajamc¢ene minimalne naknade.
Iznos zajamcene minimalne naknade, sukladno Zakonu, utvrduje Centar za socijalnu skrb
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Zagreb rjeSenjem. Grad Zagreb od studenog 1998. osigurava sredstva i obavlja poslove
vezane uz ostvarivanje prava na pomoc¢ za podmirenje troskova stanovanja, a sukladno
Zakonu o socijalnoj skrbi.

U 2018. godini pravo na naknadu za troSkove stanovanja na dan 31.12.2018. godine
ostvarivalo je 2.527 korisnika (1.531 samaca i 996 obitelji). 2.322 korisnika ostvaruje pravo
na placanje troSkova rezija, dok 205 ostvaruje pravo na placanje najma.

U svrhu podmirenja troska energije za korisnike koji ostvaruju pravo na
naknadu za troskove stanovanja u 2018. godini iz proracuna Grada Zagreba uplaéeni su
iznosi:

Elektri¢na energija: 2.658.197,98 kn
Plin: 1.674.187,06 kn

Toplana: 593.581,89 kn
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5. Rezultati projekta FER rjesenja za bolju zajednicu

Energetski su pregledi nastavljeni i u okviru projekta ,FER rjeSenja za bolju
zajednicu” na Sirem uzorku kuéanstava grada Zagreba kako bi se dobio bolji uvid u
specificnosti problematike energetskog siromastva. lako je provedbom osnovnih mjera
mogude realizirati uStede u potrosnji elektricne i toplinske energije i vode te pritom
djelomi¢no poboljsati kvalitetu i udobnost stanovanja, sveobuhvatna i dugoroéna mjera
suzbijanja energetskog siromastva je mjera koja ukljucuje energetsku obnovu zgrada.
Troskovi provedbe ove mjere ovise o tipu zgrade i njezinom energetskom razredu, no iako
financijski najzahtjevnija, ova mjera doprinosi sustavnom smanjenju potrosSnje energije,
izdataka za energiju i emisija staklenickih plinova te potice razvoj lokalnog gospodarstva.
Provedba ove mjere donosi i pozitivhe utjecaje na zdravlje i opéenito povecanje ugode
stanovanja.

Preporuke ranijih projekata uklju¢uju namjenu dijela sredstava gradskog prorac¢una
za provodenje mjera energetske ucinkovitosti kod kuéanstava kojima Grad snosi troSkove
racuna za energiju/energente uvodenjem lako provedivih mjera kao $to su mjera podjele
paketa osnovne opreme za kucanstva za povecanje energetske ucinkovitosti, mjera
zamjene kuéanskih uredaja ,staro za novo” te nesto zahtjevnije mjere zamjene stolarije i
energetske obnove zgrada. Grad Zagreb ima moguénost djelovanja na energetsko
siromastvo na lokalnoj razini uzimajuci u obzir saznanja iz postojeéih socijalnih politika te
nadogradnjom istih. Prije donoSenja odluke o instrumentima politike suzbijanja
energetskog siromastva izuzetno je vazno osloniti se na relevantne podatke pri ¢emu
podaci s terena dostupni preko aktivnosti terenskih posjeta energetski siromasSnim
kucanstvima Grada Zagreba u sklopu projekta , FER rjeSenja za bolju zajednicu” mogu
znacajno doprinijeti svladavanju izazova u kreiranju politika i definiranju modela koji ¢e
odgovoriti na konkretne potrebe energetski siromasnih ku¢anstava Grada Zagreba.

U sklopu projekta ,FER rjeSenja za bolju zajednicu” posje¢ena su 102 kuéanstva na
podruéju Grada Zagreba koja su u sustavu pomoéi grada vezano uz energiju ili ¢iji ukuéani
su ¢lanovi udruge invalida ili umirovljenika grada Zagreba. Ciljna skupina odabrana je na
temelju rezultata prethodnih projekata DOOR-a i partnera vezanih uz energetsko
siromastvo kojima je pokazano da su u riziku od energetskog siromastva, osim osoba u
sustavu socijalne pomodi, osobe s niskim prihodima i dodatnim stupnjem ranjivosti (starije
osobe, osobe s invaliditetom ili kroni¢nim bolestima te samacka i jednoroditeljska
kucanstva).

102 kucanstva posjetili su studenti Fakulteta elektrotehnike i racunarstva Sveucilista
u Zagrebu. Posjetili su ih u sklopu drustveno korisnog ucenja na studiju. Studenti su
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educirani od strane stru¢njaka iz DOOR-a i vanjskih suradnika o provedbi energetskih
pregleda, komunikaciji i provedbi upitnika.

U svakom kucanstvu obavljen je jednostavni energetski pregled te su prikupljeni
podaci o stambenom objektu, uvjetima u kuéanstvu, potrosnji energije te zdravstvenom i
psihickom stanju ukuéana.

Navedeni podaci koristeni su za izradu analize i identifikaciju glavnih problema
energetski siromasnih kucanstava. Uz to, svako je kuéanstvo primilo energetski paket s
jednostavnim mjerama poboljSanja energetske ucinkovitosti koji uklju¢uje LED Zarulje,
perlator, reflektirajucu foliju za iza radijatora, brtve za vrata i prozore, produzni kabel s
prekidac¢em te dodatno, ovisno o nacinu grijanja PTV u kuc¢anstvu, vremenski uklopni sat za
bojler. Takoder, studenti koji su obavljali energetske preglede kuc¢anstava su na temelju
zatecenog stanja sudionicima pruzili korisne savjete za uStedu i racionalno koristenje
energije. U nastavku su prikazani rezultati analize podataka s terena.

Podaci vezani uz stanare posjecenih kuéanstava obuhvacaju informacije o dobi,
spolu, stupnju obrazovanja i radnom statusu sudionika te njihovom zdravstvenom stanju i
vlastitoj procjeni zadovoljstva Zivotom i zdravljem.

Po pitanju spola prevladavaju Zenske osobe, no tome ne treba davati preveliki
znacaj s obzirom na to da u nekim kudéanstvima Zivi viSe osoba, ali je za potrebe ovog
projekta anketirana samo jedna osoba u kuéanstvu. Veéina anketiranih je starije Zivotne
dobi, a ¢ak 39% Cine osobe starije od 64 godine (Slika 2). Od ukupnog broja sudionika njih
55% su umirovljenici dok je od preostalih samo 9% osoba zaposleno (Pogreska! lzvor
reference nije pronaden.). Vezano uz stupanj obrazovanja, najveci dio osoba (ukupno 49%)
ima zavrSenu trogodisnju ili cetverogodisnju strukovnu skolu (Pogreska! lzvor reference
nije pronaden.).
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Slika 2:
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Slika 3: Radni status sudionika
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Slika 4: Najvisi stupanj obrazovanja sudionika

Vecina kucanstava nalazi se u stambenim objektima starijim od 36 godina, samo
rijetki su obnovljeni u posljednjih 5 godina, a viSe od polovice posje¢enih zgrada tj. kuca

uopce nema izolacije (Slika 5).

Tip stambenog objekta

W kuca
429 M stan
0
ostalo

58% nema

odgovora

Objekt obnovljen u posljednjih
5 godina

0,
12% 19% Eda

Hne

nema
odgovora

69%

Starost objekta
194°% 17% B > 60 godina
m 36-60 godina

26-35 godina
5-25 godina
<5 godina

10%

15%

nema odgovora

52%

Izolacija zgrade/kuce

30, W zid+krov
e 20% _
m zid
djelomicno
0 izolirano
52% 13% bez izolacije
12% nema odgovora

Slika 5: Tip, starost i izolacija posjecenih stambenih objekata
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U vecini ku¢anstava nalaze se prozori sa dvostrukim staklom bez izolacije i s drvenim
okvirom (Slika 6), a u mnogim kuéanstvima prozori se ne mogu adekvatno zatvoriti zbog
istroSenosti ili deformacije drvenog okvira. Slican problem javlja se kod starijih drvenih

vrata, pa se viSe od polovice ispitanih osoba izjasnilo da imaju problema sa strujanjem zraka
kroz stolariju.

Vrsta prozorskog ostakljenja Vrsta prozorskog okvira
7% 1% 139,  ®mjednostruko 1% Hdrvo
H dvostruko bez izo H plastika
22% 36%
dvostruko izo aluminij
dvostruki prozor metal

63%

nema odgovora

nema odgovora

57%
% Propuh
60 - 55 56
39
40 - 37
M prozori
20 4 vrata
5 5 1 2
0 - . I . ,
da ne djelomic¢no nema odgovora

Slika 6: Vrsta ostakljenja, prozorskog okvira i propuh na vratima i prozorima

Energetski razred kuéanstva utvrden je s obzirom na dostupne podatke o potrosnji
energije i povrsini stambenog objekta. Rezultat prikazuje Slika 7 iz koje je vidljivo da vecina
njih spada u energetski razred D ili E. Za dio kuéanstava nije bilo moguce odrediti energetski
razred jer nisu prikupljeni adekvatni podaci o potrosnji energije.
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Slika 7: Energetski razred kucanstava

U grupi pitanja vezanih uz uvjete u kucanstvu, vidljivo je da ¢ak 29% sudionika zimi
ne moze odrZavati adekvatnu razinu topline tj. da im je prehladno u vlastitom domu. 22%
ispitanih izjasnilo se da im je zrak u kuéanstvu previSe vlazan, a u 29% kucanstava postoji

vidljiva plijesan (Slika 8).

Uvidom u druge uvjete kuéanstava s vidljivom plijesni jasno je da je do toga doslo
kombinacijom prevelike kondenzacije vodene pare u stambenom prostoru, nedovoljno
grijanog prostora te uglavnom loSe ili nepostojece izolacije vanjske ovojnice zgrade i
neadekvatnog ili nepostojeceg sustava ventilacije. 55% osoba u kuc¢anstvima s vidljivom
plijesni smatra prostor u kojem Zive previse vlaznim, a povrh ve¢ navedene lose ili nikakve
izolacije posjecenih kuéanstava, vecina osoba ne provjetrava dovoljno stambeni prostor
kako ne bi dodatno gubili toplinu, s obzirom na to da njih 82% ionako zbog financijskih

razloga smanjuje grijanje ispod Zeljene razine.
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B odgovarajuca
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M pretoplo
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2% 67%

nema odgovora

Vlaznost zraka

1%
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15% 62%
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Slika 8: Temperatura i vlaZznost zraka u kucanstvu

Slika 9 prikazuje da oko polovice ispitanih redovito smanjuje ili isklju¢uje grijanje u
prostoru u kojem borave te iskljucuju grijanje u prostorijama koje ne koriste kako bi ustedjeli
na toplinskoj energiji, unato¢ tome $to bi radije boravili u toplijem prostoru. U ¢ak 80%
kudanstava u kojima se zimi prostor ne zagrijava dovoljno tj. ukuc¢ani smatraju da je
prehladno postoji problem strujanja zraka kroz stolariju, a 67% takvih kucanstava
smjeSteno je u stambenim objektima bez izolacije $to uzrokuje nepotrebni gubitak
topline.

PoraZavajuca je Cinjenica da je 49% osoba izjavilo kako Si zimi ne mogu priustiti
grijanje cijelog kuc¢anstva ve¢ su prisiljeni grijati samo jednu prostoriju u kojoj najvise
borave, a unato¢ tome veéina njih (57%, iako je taj broj vjerojatno i visi s obzirom na to
da mnogi najprije podmire racune za energiju, ali im zbog toga ne ostaje dovoljno za
ostale tros§kove) i dalje ima problema s placanjem racuna za energiju. To nam govori da si
uz trenutne financijske i energetske prilike u kuc¢anstvu, ¢ak i uz ekstremnu $tednju energije,
energetski siromasni ne mogu priustiti dovoljno energije za zadovoljenje osnovnih potreba,
a time ni ulaganje u poboljSanje uvjeta u kucanstvu.

29



m iskljuCeno grijanje, iako bih radije
da je ukljuceno

B smanjeno grijanje, iako bih
volio/la da je toplije

grijanje smanjeno ili isklju¢eno u
pojedinim sobama, ioako bih
radije da nije tako

grijem ili koristim samo jednu
sobu u kuéanstvu, ovisno o
razdoblju dana

da ne nema odgovora

Slika 9: Smanjivanje ili iskljucivanje grijanja u pojedinim prostorijama

Vecina energetski siromasnih gasi svjetla u prostorijama u kojima ne borave, a
ponekad i u prostorijama koje koriste, ako im nije nuzno potrebno, kako bi smanjili raCune
za elektri¢nu energiju (Slika 10). 1z financijskih razloga njih 36% koristi manje tople vode
nego $to bi htjeli, a njih 19% ima manje toplih obroka nego $to im odgovara.

%
90
80
70 ugasena svjetla, iako bih
60 volio/la da su upaljena
50 +— B koristim manje tople vode
40 44— nego Sto bih htio/la
30— ¥ imam manje toplih obroka
20 — nego $to bih htio/la
10 +—

0 T T 1

da ne nema odgovora

Slika 10: Gasenje svjetla u kucanstvu, koristenje tople vode i toplih obroka

lako je tek nesto viSe od trecine ispitanih izjavilo da imaju poteskoca s placanjem
racuna za elektri¢nu energiju, vodu ili toplinsku energiju (Slika 11), potrebno je uzeti u
obzir da su mnogi napomenuli kako uvijek najprije podmire te ra¢une, pa s preostalim
prihodom raspolazu kako mogu. Takoder, unutar te grupe postoji podjela na one koji imaju
problema s pla¢anjem samo jedne vrste racuna (npr. za elektri¢nu energiju) i one kojima vise
vrsta racuna predstavlja problem. Najvecéi broj onih koji ne mogu svaki mjesec podmiriti
troskove rezija ima problem s pla¢anjem svih ra¢una §to ukljucuje racune za elektri¢nu
energiju, vodu i toplinsku energiju.
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Slika 11: Poteskoce s placanjem racuna za vodu, elektricnu energiju i toplinsku energiju

Slika 12 prikazuje koliki postotak kucanstava ulazi u odredeni rang mjesecnih
troskova za energiju. Prema prikupljenim podacima, najvec¢i dio kuéanstava (31%) za
energiju izdvaja izmedu 500 i 800 kn mjesecno, a za 75% njih troskovi iznose do 800 kn
mjesecno, no taj iznos ne predstavlja svima jednako opterecenje. Kuéanstvu s vecim
prihodima bit ¢e manji problem izdvojiti odredeni iznos za troSkove energije nego odvojiti
taj isti iznos nekom drugom kuéanstvu s manjim mjese¢nim prihodima. Zbog toga je na slici
13 prikazan postotak prihoda koji kuéanstvo izdvaja kako bi zadovoljilo svoje energetske
potrebe. Za vecinu kucanstava (s dostupnim podacima) na troskove za energiju odlazi do
20% ukupnog prihoda kuéanstva, a za 4% njih ti troskovi su veéi od 60% prihoda svih ¢lanova
kucanstva.

lako energetsko siromastvo nije u potpunosti definirano, jedna od ¢esée citiranih
definicija je ona koja navodi da je kucanstvo energetski siromasno ukoliko bi vise od 10%
svojih prihoda trebalo trositi na energiju [15]. Primjenom te definicije na prikupljene
podatke ispada da je 74% ispitanih kuéanstava (s dostupnim svim potrebnim podacima)
energetski siromasno, a vjerojatno i preostalih 26% s obzirom na to da su u ovoj analizi
koristeni podaci o stvarnim troskovima dok se u definiciji koriste modelirani troskovi. Zbog
toga nije uputno definicije doslovno prenositi u kontekst razli¢it od onog u kojem su nastale,
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ve¢ je potrebno razumijevanje mehanizma nastanka same definicije i prilagodba iste

uvjetima u kojima se koristi.

Vise od 40% potrosene energije u ku¢anstvu koristi se za grijanje prostora (Slika 14),

a taj bi postotak vjerojatno bio i veéi s obzirom na to da je vecina ispitanih izjavila da
isklju€uju i/ili smanjuju grijanje kako bi ustedjeli, iako bi radije da im je toplije.
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Slika 12: Iznos mjesecnih troskova za energiju
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Slika 13: Postotak dohotka potreban za podmirenje troskova energije
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Slika 14: Udio potrosnje energije za grijanje prostora u ukupnoj potrosnji
kuéanstva

Dodatno, troskovi toplinske energije analizirani su po jedinici grijane povrsine i
nacinu grijanja prostora tj. po energentu, a rezultate prikazuje Slika 15. Podaci pokazuju da
najveée troSkove za grijanje po jedinici povrSine imaju kuéanstva s grijanjem na pecéi na
drva, a najmanje troskove po m? imaju kucéanstva s grijanjem na pedéi na plin.
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Slika 15: Prosjecni mjesecni troskovi za grijanje po jedinici povrsine i nacinu grijanja

U nastavku su prikazani podaci vezani uz fizicko i mentalno zdravlje osoba u
posje¢enim kucanstvima. Zdravlje je prema svjetskoj zdravstvenoj organizaciji (WHO)
definirano kao stanje opce psihofizicke i emocionalne dobrobiti, a uvjeti u ku¢anstvu jedni
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su od ¢imbenika zdravlja. Zivot u kuéanstvu u kojem nisu postignuti zadovoljavajuéi uvjeti
vezani uz temperaturu zraka, vlagu i sliéno mogu smanjiti rezistenciju na stresore te utjecati
na mentalno i emocionalno stanje ukuéana. Energetskom siromastvu svojstven je niz
negativnih posljedica po zdravlje i dobrobit ljudi, pri éemu se respiratorna i
kardiovaskularna oboljenja, ali i mentalno zdravlje pogorsavaju zbog niskih temperatura i
stresa povezanog s nepristupacnim cijenama energije te kontinuirane brige oko rac¢una za
energiju. Njime su pogodena i djeca, Sto se ogleda u njihovim loSijim obrazovnim
rezultatima i slabijim socijalnim vjestinama. Analizom podataka prikupljenih ovim
projektom uocene su povezanosti slabijeg zdravlja i loSih Zivotnih uvjeta energetski
siromasnih osoba.

Cetvrtina anketiranih osoba zbog zdravstvenih problema ¢esto ima poteskoca s
obavljanjem kucéanskih ili poslovnih aktivnosti, a samo neSto manji broj njih iste poteskoce
iskusi vrlo ¢esto. Vise od 50% osoba ¢Eesto ili vrlo ¢esto ima fizicke bolove. Cak 30%
anketiranih se Cesto ili vrlo ¢esto osjeéa nesretno ili depresivno, ali rijetko gube povjerenje
u sebe. Zdravstveno stanje osobe utjece i na njen drustveni Zivot, pa je tako 30% ispitanih
izjavilo da su im zdravstveni problemi Cesto ili vrlo Cesto ogranicavali uobicajene drustvene
aktivnosti (Slika 16).

34



Koliko cesto ste imali fizicke

bolove?
1% 20% m Nikada
24% ® Rijetko
4% Pv’onekad
Cesto
Vrlo Cesto
19% ™ Ne mogu odabrati
329 Nema odgovora

Koliko cesto ste se osjecali nesretno
ili depresivno?
m Nikada
m Rijetko
Ponekad
m Cesto

2%

16%

33%

14%

Vrlo Cesto
® Ne mogu odabrati

Nema odgovora
13%

22%

Koliko cesto ste izgubili povjerenje
u sebe?

2%
7% ®m Nikada

H Rijetko
Ponekad

Cesto

6%

13%

Vrlo ¢esto

9% 63%

® Ne mogu odabrati

® Nema odgovora

Kolio cesto ste imali osjecaj da ne
moZzete prevladati svoje probleme?

2%

11% m Nikada
m Rijetko
11% 41% Ponekad
Cesto
Vrlo ¢esto
2404 ® Ne mogu odabrati

® Nema odgovora

11%

Koliko ¢esto su Vasi zdravstveni
problemi ogranic¢avali Vase
uobicajene drustvene aktivnosti?

1%

m Nikada

H Rijetko
Ponekad
Cesto

14%

33%
16%

Vrlo cesto

B Ne mogu odabrati
= Nema odgovora

22% 14%

35




Koliko cesto...

120
. .
60
40
; . .
0
ste imali ste imali fizicke ste se osjecali steizgubili  ste imali osje¢aj suvasizdrav.
poteskoca u bolove nesretno ili povjerenje u da ne mozete problemi
posl./ku¢. akt. depresivno sebe prevladati svoje  ogranicavali
zbog zdrav. probleme vaSe drust. akt.
problema

m Nikada ®Rijetko ®Ponekad ®Cesto M Vrlo ¢esto M Ne mogu odgovoriti B Nema odgovora

Slika 16: Vlastita procjena fizickog i psihickog stanja sudionika

Velik je dio sudionika (39%) u posljednjih 12 mjeseci bio hospitaliziran tj.
proveo barem jednu no¢ u bolnici, a ¢ak 71% ih boluje od neke dugotrajne bolesti ili ima
invaliditet (Slika 17). Invaliditet ili kroni¢na stanja mogu pokrenuti niz ponavljajucih
negativnih posljedica kojima se povecava rizik od energetskog siromastva i istovremeno
pogorsava zdravstveno stanje osobe. Nezadovoljavajuci uvjeti u kucanstvu uzrokuju
pogorsanje postojecih simptoma bolesti ili uzrokuju nove, Sto otezava pronalazenje ili
zadrzavanje zaposlenja, a time i smanjenje prihoda te povecanje troSkova Zivota zbog
¢eSéeg boravka u kucanstvu i dodatnih zdravstvenih izdataka. Posebno su pogodeni
umirovljenici (koji ¢ine znacajan dio populacije energetski ugrozenih kao sto je vidljivo iz
prethodno prikazanih rezultata analize) koji ne mogu utjecati na povecanje prihoda, a zbog
uvjeta u kuéanstvu im se zdravstveno stanje kontinuirano pogorsava. Zbog nedovoljnih
financijskih sredstava za podmirenje racuna za energiju i sanaciju postojeéih problema u
kucéanstvu, stanje stambenog objekta se dodatno narusava te osobe dolaze u sve vedi rizik
od energetskog siromastva. Tako i osobe na granici energetskog siromastva vrlo brzo mogu
postati energetski siromasne i u potpunosti ovisne o potporama Grada.

Najvedi dio sudionika, njih 36%, procjenjuje svoje zdravlje kao osrednje, 27%
kao dobro, a 25% ih smatra da su slabog zdravlja. Najveci dio osoba smatra da su u Zivotu
ni sretni ni nesretni, a priblizno jednak broj njih navodi da su priliéno sretni (Slika 17).
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Vezano uz procjenu stupnja srece u zivotu, veéi dio ispitanika odlucio se za pozitivnije
odgovore $to su ¢esto opravdavali dobrim drustvenim i obiteljskim vezama.
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Slika 17: Ocjena zdravlja i stupnja srece

Dugotrajna izloZenost nepovoljnim uvjetima u kuéanstvu moZe uzrokovati,
pogorsati ili onemoguciti ublazavanje kronicnih bolesti. Na Slici 18 prikazani su udjeli
sudionika u projektu koji boluju od neke kroni¢ne bolesti, a u ¢ijem kuéanstvu uvjeti ne
zadovoljavaju potrebne standarde. Od kroni¢nih bolesnika njih 72% ima problema sa
strujanjem zraka kroz stolariju, 57% ne mozZe odrzavati adekvatnu temperaturu zraka zimi,
33% u kuéanstvu ima vidljivu plijesan, a 24% ima problema s pretjeranom vlaznoséu zraka.
Osim na fizi¢cko zdravlje, energetsko siromastvo utjece i na psihicko. Prema prikupljenim
podacima, 22% osoba koje imaju problema s placanjem racuna za energiju izjasnilo se da
Cesto ili vrlo ¢esto gube povjerenje u sebe, dok je od preostalih osoba to navelo samo njih
5% (Slika 19).
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Slika 18: Povezanost kronicnih bolesti i nepovoljnih uvjeta u kué¢anstvu
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Slika 19: Povezanost financijskih problema sa psihickim zdravljem

Energetsko siromastvo utjece na zdravlje osoba u Cijim domovima zbog tehnickih
problema i nedostatka financija za njihovo saniranje vladaju uvjeti koji narusavaju njihovo
psihofizi¢ko stanje.

Gledano s tehnicke strane, najveci problemi energetski siromasnih kucanstava su
losa ili nepostojeca izolacija stambenog objekta i loSa stolarija. U kucanstvima se vise od
40% energije koristi za grijanje prostora, ali se znacajan dio te energije gubi zbog prethodno
navedenih razloga, pa se trosi znatno vise energije. Pruzanjem pomodi pri plaéanju racuna
takvim kucanstvima ukucanima se djelomi¢no olakSava trenutna situacija (iako mnogi i
dalje nemaju dovoljno sredstava za podmirenje ostatka racuna), ali se dugorocno ne rjesava
problem. Potrebno je ulozZiti u energetsku obnovu takvih zgrada i kuéa ¢ime bi se u
buduénosti, osim utjecaja na energetsko siromastvo, smanjila sredstva potrebna za pomo¢
pri placanju racuna, pa bi se taj iznos mogao dalje uloZiti u energetske obnove.
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6. Modeliranje potrosnje energije u Gradu Zagrebu

Ulaganje u toplinsku izolaciju gradevina prepoznato je u strucnoj i znanstvenoj
literaturi kao jedna od troskovno najucinkovitijih metoda za ustedu energije u ku¢anstvima.
Nadalje, ova mjera povecanja energetske ucinkovitosti takoder ima brojne indirektne
koristi koje su Cesto tesko egzaktno mijerljive poput poboljSanja kvalitete stanovanja i
pozitivnog utjecaja na zdravlje. Proracun jednostavnog vremena povrata proveden je iz ovih
razloga u investiciju toplinske izolacije gradevine na temelju podataka prikupljenih na
terenskim posjetima i pomocéu modela toplinskih gubitaka.

Jednostavni period povrata (JPP) raduna se kao omjer investicije i ostvarenih
financijskih godisnjih uSteda prema sljedeé¢em izrazu:

PP [eod] = Investicija [HRK]
JPP [god] = Ustede [HRK/god]

Vrijednost investicije u toplinsku ovojnicu moZemo prikazati pomo¢u umnoska
jediniéne cijene i povrsine vanjskih zidova, a ostvarene financijske ustede pomoc¢u umnoska
usteda toplinske energije i cijene toplinske energije:

Toplinska izolacija [HRK/m?] - Povr§ina [m?]

PP =
JPP [god] Toplinske ustede [kWh/god] - Cijena toplinske energije [HRK/kKWh]

Nadalje, toplinske ustede moZemo izraziti pomocu koeficijenta vodenja topline
vanjskih zidova k, temperaturne razlike vanjskog i unutrasnjeg zraka AT, te povrsine
vanjskih zidova:

JPP [god]
3 Toplinska izolacija [HRK/m?] - Povr$ina [m?]
Ak [W/m2K] - ¥876° AT [K] - 1 [h] - Povriina [m?] - Cijena toplinske energije [HRK/kWh]

U model proracuna u obzir su uzete temperaturne razlike sa sathom rezolucijom u
razdoblju od jedne godine, a sa Ak je oznacena promjena koeficijenta vodenja topline prije
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i nakon postavljanja toplinske izolacije. Naposljetku, povrsinu vanjskih zidova nije potrebno
uzeti u obzir buduéi da se pojavljuje i u brojniku i u nazivniku izraza za proracun
jednostavnog perioda povrata. lzvori podataka za cetiri elementa bitnih za proracun
jednostavnog perioda povrata: cijena toplinske izolacije, cijena toplinske energije,
promjena koeficijenta vodenja topline, te temperaturna razlika, poblize su opisani u
nastavku.

Toplinska izolacija [HRZK ]
JPP [god] = .

W
m2K

Ak [ - Y8760 AT [K] - 1 [h] - Cijena toplinske energije [—EVI?/I}E]

Za sve gradevine u razmatranju u obzir je uzeta jednaka toplinska izolacija: ETICS
sustav debljine 8 cm. Konzervativna cijena takvog zahvata od 200 HRK/m? na hrvatskome
trzistu® koristena je u proracunu jednostavnog perioda povrata. Cijena toplinske energije
ovisi 0 sustavu grijanja i koristenom energentu. Pet razli¢itih sustava grijanja/energenata je
razmatrano: daljinsko (toplana), prirodni plin, ogrjevno drvo, elektricna energija i loZivo
ulje. Cijene toplinske energije prikazane su u Pogreska! lIzvor reference nije pronaden.,
zajedno s cijenama energenata i u€inkovitostima razlicitih tehnologija grijanja.

3 EMAISTOR, »Fasade cijena,« https://www.emajstor.hr/cijene/fasade
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Tablica 1 Cijena toplinske energije za razli¢ite tehnologije

Sustav grijanja | Cijena Energetska Ucinkovitost | Cijena  toplinske
energenta pretvorba energije

Daljinsko - - - 0,5 HRK/kWh

(toplana)

Prirodni plin 0,29 HRK/kWh | 1 92% 0,315 HRK/kWh

Ogrjevno drvo | 420 HRK/m? 200 kWh/m?3 70% 0,3 HRK/kWh

Elektri¢na 0,99 HRK/kWh | 1 99% 1 HRK/kWh

energija

LozZivo ulje 4,89 HRK/L 10 kWh/L 92% 0,532 HRK/kWh

U proracunu je pretpostavljeno kako sustav grijanja radi najviSe 14 sati na dan (od

8 ujutro do 10 navecer), samo ako je vanjska temperatura zraka niza od 20°C. Vanjske
temperature zraka sa satnom rezolucijom za Zagreb za 2018. godinu ustupio je DrZavni
hidrometeoroloski zavod. |1z ovako definiranih uvjeta proizlazi kako je sustav grijanja u 2018.
godini radio 3153 sati ili 36% vremena u godini.

Koeficijenti vodenja topline odredeni su na temelju materijala i debljine vanjskih
zidova, te starosti gradevine. Kako su podatke na terenskim posjetima prikupljali studenti
volonteri koji nisu specijalno obuéeni inZenjeri za provedbu energetskih pregleda zgrada,
za koeficijente vodenja topline prije energetske obnove uzeta je niza procjena pomocu
,Metodologije provodenja energetskog pregleda zgrada“* kako bi se dobila konzervativna
vrijednost jednostavnog perioda povrata. Koeficijenti vodenja topline za razli¢ite materijale

vanjskih zidova prije i nakon energetske obnove nalaze se u Tablica 2.

4 Vlada Republike Hrvatske Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja, »Metodologija za
provodenje energetskog pregleda zgrada,« 2017
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Tablica 2: Koeficijenti vodenja topline prije i nakon postavljanja toplinske izolacije

Materijal zidova

Prije obnove

Nakon obnove

Puna opeka 1,4 0,38
Suplja opeka 1,21 0,37
Ostalo (armirani beton, betonski blokovi) | 1,61 0,4
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7. Rezultati i diskusija

Proracun jednostavnog perioda povrata proveden je samo za posjeéena kuc¢anstva
bez ikakve toplinske izolacije — 62 kucanstava ili 60,8%. Kuéanstva su klasificirana u 15
razli¢itih kategorija na temelju sustava grijanja i materijala vanjskih zidova. Broj kuéanstva
prema razli¢itim kategorijama prikazan je na Slici 20. Najvedi broj kucanstava grije se
daljinski preko toplane sa zidovima izgradenim od ostalih materijala (armirani beton,
betonski blokovi). Samo jedno kuéanstvo koristi loZivo ulje za grijanje. Broj kuéanstva u
kategorijama Ostali mat./Ogrjevno drvo, Ostali mat./LoZivo ulje i Suplja opeka/LoZivo ulje
jednak je nuli.

Rezultati proracuna jednostavnog perioda povrata za razliCite sustave grijanja i za
razli¢ite materijale vanjskih zidova nalaze se na Slici 21. NajniZi periodi povrata dobiveni su
za kucanstva koja se griju elektricnom energijom (radi visoke cijene grijanja elektricnom
energijom, Tablica 1), a najvisi periodi povrata dobiveni su za kuc¢anstva koja se griju na
prirodni plin ili ogrjevno drvo, te sa zidovima od Suplje opeke (kombinacija niskih cijena
toplinske energije i niskog koeficijenta vodenja topline prije energetske obnove).

Sljedece kategorije kucanstava imaju period povrata manji od 10 godina: Puna
opeka/El. energija, Suplja opeka/El. energija, Ostali mat./Toplana, Ostali mat./El. energija
i Ostali mat./LoZivo ulje, te Cine 40,3% (25 od 62) kuéanstava na kojima je razmatrana
investicija toplinske ovojnice. U skupu ovih 25 kucanstava, njih 72% Zivi u stanovima i 44%
su najmoprimci, Sto je znacajno viSe u usporedbi sa svih 102 posjeéenih kuc¢anstava (57,8%
stanovi i 32,4% najmoprimci). Visa stopa kucanstava koji Zive u viSestambenim zgradama,
ali prije svega visSa stopa iznajmljenih stanova, potencijalna je prepreka implementaciji
mjera energetske ucinkovitosti u ku¢anstvima s najnizim periodom povrata. Iz ovih razloga
potrebno je potaknuti donosenje mjera koje ¢e ogranicditi iznajmljivanje stanova s niskom
energetskom ucinkovitoscu.
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Slika 20: Broj kuc¢anstava prema razlicitim sustavima grijanja i materijalima vanjskih
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Slika 21: Jednostavni period povrata prema razlicitim sustavima grijanja i
materijalima vanjskih zidova

Trenutne politike borbe protiv energetskog siromastva u Gradu Zagrebu, kao i u
ostatku Hrvatske, usmjerene su na smanjivanje financijskog tereta (energetski) siromasnih
kucanstava. Takve mjere nemaju dugoroc¢an ucinak na poboljSanje uvjeta stanovanja i
kvalitetu Zivota u takvim kucanstvima. U donoSenju novih politika potrebno je pronadi
osjetljivu ravnotezu izmedu direktnih financijskih pla¢anja za troskove energije i investicija
u povecanje energetske ucinkovitosti. Proracun jednostavnog perioda povrata pokazao je
sljedede:

e Investicija u toplinsku izolaciju troskovno je uclinkovita mjera povecanja
energetske ucinkovitosti (jednostavni period povrata manji je od 10 godina
za Cak 40,3% razmatranih kuéanstava — konzervativna procjena)
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e Udio iznajmljenih stanova u energetski visoko-intenzivnim kuéanstvima
znacajno je veci u usporedbi sa svim posjec¢enim kuéanstvima. U tom smislu,
potrebno je donijeti zakonodavnu regulativu kojom ée se regulirati
iznajmljivanje stanova s niskom energetskom ucinkovitoscu.

e Investicije mogu istovremeno rasteretiti dugorocno prora¢un Grada, ali i
osigurati, prema gore navedenim rezultatima povezanosti kroni¢nih bolesti
ili nepovoljnih psiholoskih stanja s neadekvatnim uvjetima u kucanstvu, bolji
Zivot gradanima. U tom je slucaju svakako potrebno uzeti u obzir i moguce
modelirati inducirane ustede za druge oblike brige za gradane, koje su
uzrokovane posljedicama fizi¢kih i psihickih bolesti i stanja.

U 2018. godini, kako je prethodno navedeno, pravo na troskove ogrjeva (drva)
koristilo je ukupno 1.936 osoba, te je u tu svrhu utroSeno ukupno 1.839.200,00 kn. Ukupno
2.322 korisnika imaju pravo na placanje rezijskih troskova: elektri¢na energija: 2.658.197,98
kn; plin: 1.674.187,06 kn; toplana: 593.581,89 kn.

PredloZene mjere za Grad Zagreb priloZene su u sljedeéoj tablici:

Tablica 3 Prikaz prijedloga mjere za Grad Zagreb
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Prikaz predloZene mjere za Grad Zagreb

Program za suzbijanje energetskog

siromastva (opcija 1)

Opis

Kategorija

Financijski instrumenti

Vremenski okvir

10 godina (01.01.2021.-01.01.2031.)

Cilj / Kratki opis

Mijera ukljucuje:

Energetsku obnovu dijela energetski
siromasnih kucanstava za koja se ista pokazala
isplativom;

Male mjere energetske ucinkovitosti u

svim energetski siromasnim kucanstvima;

Zamjena uredaja staro za novo 50%
kucanstava, za koje se pretpostavlja visa potrosnja
elektricne energije

Ciljani

Svi oblici i potrosnja energije u
kucanstvima iz kategorije ugroZenih kupaca
energijom.

Ciljna skupina

Kucéanstva iz kategorije ugroZenih kupaca
energije

Podrucje primjene

Grad Zagreb

Informacije
o provedbi

Popis i opis
aktivnosti za provodenje
mjere

Provedba Programa za  suzbijanje
energetskog siromastva u kuc¢anstvima iz kategorije
ugrozenih kupaca za razdoblje od 2021-2031.

Uspostava sustava pradenja  socio-
demografskih i energetskih pokazatelja kojima se
opisuje energetsko siromastvo na razini Grada
Zagreba (uz dosadasnje pracenje financijskih
izdataka)

Provedba tehnickih mjera energetske
ucinkovitosti.

Financijska
sredstva i izvori financiranja

U izracunu ovih mjera, koristi se kao izvor
financiranja proracun Grada Zagreba.

Ukupna predvidena financijska sredstva
iznose 50% godisnjih sredstava za nadoknadu
troskova energenata u 4258 kudéanstava koja
primaju naknadu za troskove ogrijeva i/ili naknadu
za troskove stanovanja.

Iznos je: 3.334.625,00 HRK godisnje.
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Provedbeno tijelo

Grad Zagreb:

- Gradski ured za socijalnu politiku i osobe
s invaliditetom

- Gradski ured za gospodarstvo, energetiku
i zastitu okolisa

Procjena
ustede financijskih
sredstava

Pretpostavke
procjenu usteda

Za

Mjere koje podrazumijeva ovaj program
su:

1. Energetska obnova po 30 kucanstava iz
ciline grupe godisnje, 10 godina;

2. Provedba malih mjera energetske
ucinkovitosti u svim kucanstvima (425 godisnje):
zamjena osam Zarulje razli¢ite snage sa Zarnom niti
LED Zaruljama, ugradnja brtvi na prozore i vrata,
ugradnja Stednog perlatora i koriStenje jednog
produznog kabla s prekidacem;

3. Zamjena ,staro za novo” hladnjaka i
perilica u polovini kuéanstava, 5% kuéanstava (213)
godisnje;

Ocekivane
kumulativne ustede

Ukupne predvidene ustede u HRK u 10
godina iznose:

42.826.362,27 HRK.

Kako Sto je navedeno u prethodnoj tablici, ako bi 50% troskova koje Grad Zagreb

ima kao trosak ogrijeva i rezija za ugrozene gradane (iznos od 3.334.625,00 HRK godisnje)

, uloZio u mjere energetske ucinkovitosti, u 10 godina bi ustede u energiji iznosile visekratan
proracun za ugrozene gradane. Osim Sto bi se time osigurao veéi obuhvat gradana koji su
pokriveni mjerama, omogudila bi se i promjena u nacinu Zivota, manja izloZenost gradana
posljedicama energetskog siromastva.
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8. Zakljucak

Energetsko siromastvo predstavlja rastuéi medusektorski problem i zahvaéa znacajan broj
kucéanstava u vecini europskih zemalja. Kroz ovu je analizu prikazan pregled europskih politika borbe
protiv energetskog siromastva te primjeri dobrih praksi iz zemalja ¢lanica Europske unije.

Navedene su postojece politike u Republici Hrvatskoj, iz kojih je vidljivo da postoji sve vise
definiranih mjera borbe protiv energetskog siromastva, ali da je i dalje potrebno raditi na jasnoj
definiciji ugrozene skupine i implementaciji mjera.

Iz podataka Grada Zagreba, prikazano je da Grad na razini godine trosi gotovo sedam milijuna
kuna na financijske mjere borbe protiv energetskog siromastva, a kroz terensko je istraZivanje
prikazano da, bez obzira na visoki trosak grada za energente, gradani i dalje Zive u energetski
neadekvatnim uvjetima.

Modelom je pokazano da je investicija u energetsku obnovu zgrada u kojima Zive energetski
siromasni gradani isplativa i ima kratak period povrata te da se u mjere poput energetske obnove
dugorocno isplati uloZiti sredstva. Izracunima je pokazano da Grad Zagreb ulaganjem 50% sredstava
predvidenih za financijsku podrsku energetski siromasnima za ulaganje u sljedece mjere:

Energetska obnova po 30 kucanstava iz ciljne grupe godisnje, 10 godina;

Provedba malih mjera energetske ucinkovitosti u svim kuéanstvima (425 godisnje): zamjena
osam Zarulje razli¢ite snage sa Zzarnom niti LED Zaruljama, ugradnja brtvi na prozore i vrata, ugradnja
Stednog perlatora i koristenje jednog produznog kabla s prekidacem;

Zamjena ,staro za novo” hladnjaka i perilica u polovini kué¢anstava, 5% kucanstava (213)
godisnje;

Provedbom mjera Grad Zagreb bi ostvario u deset godina ustedu od gotovo 43 milijuna kuna,
a u isto bi vrijeme ostvario i promjenu u uvjetima Zivota gradana.
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